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定义



定义
DEFINITION 付费能耗管理系统：给转供电用户提供用电预付或后付费的能耗管

理系统，可扩展水表、燃气表。

解决方案：针对某些已经体现出的，或者可以预期的问题、不足、
缺陷、需求等等，所提出的一个解决整体问题的方案（建议书、计
划表），同时能够确保加以快速有效的执行。
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市场现状与痛点



现状：

2020年，全社会用电量75110亿千瓦时，同比增长3.1%。分产业看，
第一产业用电量859亿千瓦时，同比增长10.2%；第二产业用电量
51215亿千瓦时，同比增长2.5%；第三产业用电量12087亿千瓦时，
同比增长1.9%；城乡居民生活用电量10949亿千瓦时，同比增长
6.9%。
多年来“先用电、后付费”的用电模式、“点多面广”的电力客户
群和必须现场停限电的技术手段，以及配套法规与市场经济的不适
应，直接导致供电企业在电费回收上存在着巨大的风险，历年来也
倾注了极大的人力、财力，增大了营运压力。对于分布不同省、地
市或同地市不同区域的连锁商业、集团、百货、门店、物业、院校
等业务分散，要求集中管理、线上支付，低额提醒、欠费告警。

在这种背景下，为了适应社会的需要，保证用户安全、合理、方便

地用电，对传统的电表和用电的管理模式进行改造，使之符合社会

发展的需要就显得很有必要。



痛点

 增加了人工成本

 数据准确性

 时效性（耗时、耗力）

 增加了人工和办公用

品成本（收银人员、

收银工具）

 体验感差

 用电安全

 潜在火灾、人身安全危险

用电恶意过载

• 营收亏损风险

• 用电安全

• 增加人力成本

• 电表不支持尖峰平谷

• 财务报表统计繁琐
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应用场景



应用场景
公租房（出租屋）

学校公寓.
集贸市场、综合体商场

商业建筑、分布式企业



应用行业

• 大行业

高校 园区 写字楼 商场 居民 公寓

• 小行业

商铺 别墅 档口 菜市场 建材市场 小商品



Part
04

解决方案



解决方案

物联网思维：硬件 + 软件

为用户提供智能物联网电表、水表，基于云计算
的计费管理云平台，实现一站式的电费水费计量、
移动交费、能源管理、物业管理等综合服务。

产
品

运
营

规
划

服
务



系统概述

将终端预付费表计与先进的互联网技术相结合，通过移动端缴费、远程断送电、
低余额报警、异常用能分析等功能，为客户提供一个方便快捷的综合能源计费
管理平台。

01

多种缴费途径

更方便、更快捷

02

智能化提醒

更及时、更准确

03

统一化管理

更灵活、更可靠

04

多能源模式



系统架构

NB单相壁挂式物联网电能表 NB三相四线壁挂式物联网电能表
（直接式和互感式）

4P单相导轨式电能表 NB 7P三相导轨式电能表
（直接式和互感式）NB

物联网NB水表

应急射频卡充值本地查询按钮

远程控制功能

绑定表号条形码

应急IC卡充值

LCD显示屏

阿里云

移动端（微信公众号中访问） PC端（浏览器访问）

收费终端：能源计费云平台

支付宝和银
联支付功能：
开发中



操作指南 ----管理者

平台登录

• 手机验证
码登录

设备管理

• 建筑管理

• 设备添加

用户管理

• 开户

• 绑表

电表管理

• 电表操作

• 异常电表

费用管理

• 缴退费

• 报表



注：管理员手机号码由MSK授权添加进平台

登 录 平 台

prepay.zsdcloud.cn

手机号、验证码登录

管理者操作指南



管理者操作指南

楼栋增删改
楼层增删改

建 筑 管 理

• 楼栋管理

• 楼层管理

目的：便于后续对不同楼栋的能耗情况做对比分析



设 备 管 理

• 单个增加/批量导入

• 单个删除/批量删除

• 安装位置编辑

管理者操作指南



用 户 管 理

• 新增用户

• 分配电表

• 推送设置

• 删除用户

管理者操作指南



电 表 管 理

• 支持强制合闸拉闸

• 支持抄表

• 支持筛选

管理者操作指南



失 联 / 报 警 电 表

支持筛选，方便管理员

及时掌控异常电表情况，

并做相应处理。

管理者操作指南



缴 退 费

管理者操作指南



缴 退 费 报 表

• 缴退费状态查看

• 缴退费记录报表

管理者操作指南



操作指南 ----终端用户

关注公众
号

进入“预付

费云平台”
添加设备 充值

查看电表
数据



终端用户操作指南

关 注 公 众 号
扫码添加微信公众号“中生代云平台”

预 付 费 云 平 台
点击“平台入口”，选择“预付费云平台”

登 录

输入手 机 号 验 证 码 ， 进 行 登 录



终端用户操作指南

首 页
基本信息展示，如电表余额、合分状态

充 值

可自定义金额

账 单
账单报表



硬件 — NB-IOT物联网电表

电 表 本 身 支 持 预付 费和 后 付
费 模 式

1

满 足 各 地 区 所 有尖 峰平 谷 时
段 / 阶 梯 功 能

2

可 通过 NB-IOT 实现远 程充 值，
同 时 作 为 应 急 功能 保持 传 统
IC卡 充 值 功 能

3

电 表 支 持 电 流 、电 压、 功 率
等 全 参 数 监 测 ，同 时支 持 温
度 、 反 相 计 量 ，保 证设 备 安
全 运 行

4

采 用 3DES三 重数 据加 密，
安 全 可 靠

5

内 置 磁 保 持 继 电器 ，使 用 寿
命 10 万次 以上 ，支 持自 动分
合 闸 （ 三 相 80A以 上采 用外
接 分 励 脱 扣 器 ）

6

预付费/后付费 复费率/阶梯 远程/本地

异常用电 安全加密 控制功能

单相壁挂式物联网电能表 三相四线壁挂式物联网电能表
（直接式和互感式）

4P单相导轨式电能表 7P三相导轨式电能表
（直接式和互感式）



硬件 — 物联网水表

水 表 本 身 支 持 预付 费和 后 付
费 模 式

1

满 足 阶 梯 水 价 功能 ，历 史 用
水 数 据 可 保 存 10年 以上

2

可 通过 NB-IOT 实现远 程充 值，
同 时 作 为 应 急 功能 保持 传 统
射 频 卡 充 值 功 能

3

当 有 强 磁 靠 近 水表 ，水 表 自
动 关 阀 ， 强 磁 离开 自动 开 阀

4

采 用 3DES三 重数 据加 密，
安 全 可 靠

5

内 置 阀 门 ， 可 远程 开关 阀 ，
同 时 支 持 欠 费 自动 关阀 停 水

6

预付费/后付费 阶梯水价 远程/本地

防磁功能 安全加密 控制功能



NB-IOT通讯优势

01

通讯速度

快

02

传输质量

稳定

03

实施难度

低

04

调试难度

低

05

适用场景

超大范围分散安装

06

其它

1. 覆盖范围依托运营商
2. 通讯费用



联动响应

01

02

03

欠费、用电负载 远程自动拉闸断电

费用充值成功 远程自动合闸供电

出现费用不足 即时发送预警信息

04 供电、用电设 备出 现异 常 可联动到消防 传感 器 发出 预 警



我们提供什么

预 付 费 平 台
①

服 务 、 技 术 培 训
③

预 付 费 电 表
②
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使用者的分析



学校公寓应用需求

功率设置：学校为规范学

生用电安全所做的大功率

电器限制

定时控制：学校为规范学生的生

活作息时间所做的用电控制

用电控制

 补助电量：每个月学校对各

寝室下发的免费电量

电量提醒：人性化、及时

性、多方式的低电量提醒

 缴费：学生日常缴纳电费、水费



商业建筑应用需求

 强制断送电：管理人员可对
某房间强制断电或恢复

电量提醒：人性化、及时性、多方式

的低电量提醒，包括短信方式、微信

方式、邮件方式等等

 复费率电价：商业建筑向用户收

取的电费存在复费率电价

禁止断电：商业写字楼一般情

况下是不允许断电，避免造成

严重损失。

 缴费（包括物业费）：公司向物业人员

缴纳电费、水费、物业费，由于仪表安

装在竖井中，缴费方式均为无卡。



给
使
用
者
带
来
的
价
值

学 校 公 寓

商 业 建 筑
分 布 式 企 业

公 租 房
（ 出 租 屋 ）

集 贸 市 场
综 合 体 商 场

定时断送电、恶性负载识别功能
 规范学生作息时间

 督促学生形成良好的用电习惯，有效
监控非法用电

 提升学校公寓建设的信息化程度

无卡缴费、移动端充值功能、能耗
监控
 降低物业管理成本、能耗成本
 避免破解卡造成经济损失
 简化购电流程，打造一站式线上缴费模式

微信/支付宝缴费、电子账单功能
 迎合年轻化购电需求，足不出户，一键缴费
 电子账单查询，方便对账、记账
 间接提高用电安全，避免接触带电设备

手动断送电、预付费功能
 从源头杜绝坏账的发生
 规范商铺用电行为
 加强物业营收能力



新模式带来的改变

通过PC端可以自由设置设备参数，比如限

功率、低电量提醒等，同时支持远程电表
分合闸（水表自动开关阀）

设备管控简单

系统支持多种缴费模式，主扫/被扫/微信公
共账户/微信小程序/APP，本地IC卡紧急充
值。

缴费多样化

物联网水电表可实时监测用能参数，对异
常用能进行数据上报（温度异常、超功率
等）

异常用电监控

通过物联网水电表，及时建立能源台账，
掌握用能规律，为下一步节能改造提供数
据支撑。

建立能源台账
系统支持各种财务报表，让管理账目简

单、清晰。

统计分析透明

通过平台的建立，提供物业管理化管理

水平

数字化物业管理新模式



客户方向

直 接 客 户 合 作 伙 伴

物业公司

物业经理

设计师

工程部主管

电工或客服

甲方

采购经理

机电工程师

项目经理

安装公司

售电公司

弱电公司

综合能源
服务公司

配电运维
公司

贸易商

楼控厂家
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同行竞争企业

安 科 瑞 电 气 派 诺 科 技 爱 博 精 电斯 菲 尔

浙 江 天 扬 电 气 丹 东 华 通 杭 州 佳 和



分析 上海冉能

• 优势（strengths）
1. 品牌企业

2. 产品质量优、多元化

3. 强大产品研发技术团队、营销团队

4. 较好的成本把控能力

5.稳定的渠道客户

• 劣势（Weakness）
1.品牌影响力低

• 威胁（Threat）

1.同行竞争者较多

• 机会（Opportunity）

1.稳定的渠道客户，会大大提升市场占有率

2. 多元化的产品，诸多业务可以进入

3. 成本把控能力较好，价格优势会大大提升。

SWOT   
分析法



分析竞品

功能 冉能 竞品A 竞品H 竞品J

壁挂式 ✔ × × ×

导轨式 ✔ ✔ ✔ ✔

NB通讯 ✔ ✔ × ×

485通讯 × ✔ ✔ ✔

无线通讯 × ✔ × ×

上传模式 NB NB、智能终端 智能终端 智能终端

预付费平台 ✔ ✔ ✔ ✔

支持传统插卡 ✔ × × ×
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市场方向

通过2020年全国各城市GDP
排名得知：

1. 上海独占鳌头，和北京一起超过3.5万亿
2.  5000亿以上GDP排名中，江苏省占有的城
市最多；
3. 准一线城市：成都、杭州、武汉、南京均
位列前十

结论：
前期重点推广的市场应该放在“北上广深”

江浙地区、准一线城市



价格策略 区域定价

01

一 线 城 市

北 京 、 上 海 、 广州 、深
圳

02

准 一 线 城 市 、 江 浙 二
线 城 市

成都、杭州、武汉、南京
无 锡 、 徐 州 、 南 通 、 常

州 、 宁 波 、 温 州 、 嘉 兴 、
绍 兴 、 金 华 、 台 州

03

二 三 线 城 市

镇 江 、 福 州 、 哈尔 滨、
呼 和 浩 特 、 廊 坊 等 等

04

县 级 地 区

沛 县、 响水 县、 安吉县 、
宁 阳 县 等 等



营销策略

渠道商

终端用户

1. 展会、行业交流会推广

2. 线上、多媒体推广

3. 行业平台推广

4.电销挖掘、现场上门拜访

1. 展会推广

2. 线上、多媒体推广

2. 电销挖掘、现场上门拜访

谁是我们
的目标客

户？

通过直接跟终端客户对
接，可以更好的了解市
场需求点。从而不断改
进产，更好服务于渠道
商和终端客户群体。

渠道商关注点：
1.价格
2.产品质量
3.技术支持
4.售后
5.渠道商的利益保护机制
6.项目操作型是如何保护的

终端用户关注点：
1.价格
2.产品质量
3.技术支持
4.售后

引导

引导

客户群体：
1.代理商
2.集成商
3.同行

客户群体：
1.物业公司
2.学校公寓
3.集团式企业
4.连锁式店铺

.................

分析

分析
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